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Ghid privind autentificarea în “EXIMBANK -INTERNET BANKING” cu opțiunea  

CERTIFICAT DIGITAL 
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DECĂRCAREA CERTIFICATULUI DIGITAL 
 

Certificatul Digital, sau Semnătura Digitală internă a Băncii poate fi descărcată exclusiv prin intermediul Web Banking (interfața 

desktop).  
Cu ajutorul acestei funcţii veţi putea cere certificate digitale de la autorităţile de certificare ale băncii. Această funcționalitate se regăsește 

în meniul Securitate, după ce vă veți loga în sistem prin una din metodele utilizate. Acest serviciu vă permite să cereţi, vizualizaţi, 

descărcaţi şi citiţi ghidul privind exportul cheilor certificatului într-o mapă pe calculatorul Dvs.  

 

1. Daţi click pe submeniul Cerere Certificat Digital din meniul Securitate. 

 
2. Daţi click pe butonul „Cerere Certificat Nou”, se va deschide o secțiune pentru a confirma cererea. Mecanismul de autorizare 

este implicit setat – Parola de unică folosință. 

3. Dați click pe butonul „Confirmare”, se va expedia un cod din 4 cifre la numărul Dvs. de telefon comunicat Băncii.  
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4. Introduceți parola de unică folosință la câmpul de mai jos și dați click pe butonul „Autorizare”. 

 
5. În secțiunea ce se va afișa, introduceți o parolă a Certificatului digital, creată independent de către Dvs. și dați click pe butonul 

„Export și Salvare Chei Certificat”.  

 
6. Se va afișa confirmarea că Certificatul a fost descărcat cu succes. Certificatul digital este accesibil ca fișier pe discul local al 

calculatorului Dvs.  
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7. Dacă sunteți utilizator cu drept de autorizare (prima semnătură), atunci reveniți la meniul principal al sistemului și daţi 

click pe submeniul Autorizare Cereri certificate din meniul Administrare Utilizatori. 

8. Dacă NU aveți drepturi de autorizare, atunci contactați utilizatorul din cadrul companiei Dvs. cu astfel de drept, pentru ca să 

vă autorizeze certificatul. 
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9. Selectați cererea cu statutul - Așteaptă autorizare și dați click pe butonul „Acceptă”.  

 
 

10. Se va deschide o altă secțiune pentru a confirma cererea. Mecanismul de autorizare este implicit setat – Parola de unică folosință. 

11. Dați click pe butonul „Confirmare”, se va expedia un cod din 4 cifre la numărul Dvs. de telefon comunicat Băncii.  

 

 
12. Introduceți parola de unică folosință la câmpul de mai jos și dați click pe butonul „Autorizare”. Cererea se va procesa automat 

și veți fi notificat că „Nu există cereri care așteaptă autorizare”. 

 



                                                                                                                                                          www.eximbank.md  

                                                                                                                                                                                             022 600 000 

7 
 

Public 

LOGARE CU SEMNĂTURA DIGITALĂ  
 

Dacă ați finalizat cu succes modificarea modului de autentificare cu Semnătura Digitală, deconectați-vă de la această sesiune și reveniți 

la pagina inițială de logare în sistem.  

 

1. Introduceți datele la câmpurile ID Companie și ID Utilizator 

2. La câmpul Securitate selectați Semnătura Digitală din lista derulantă 

 

   
 

3. Selectați fișierul cu Certificatul digital din calculatorul Dvs. (zona de click este pe cîmpul alb) 

4. Introduceți parola Semnăturii digitale creată la generarea acesteia 

5. Introduceți parola utilizatorului cu care vă logați anterior 

6. Dați click pe butonul „Conectare”. 
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