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REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
“CARD SOCIAL CU BENEFICII UNICE”

Durata campaniei: 1 noiembrie - 31 decembrie 2024

1. CONDITIl GENERALE

Organizatorul Campaniei este B.C. EXIMBANK S.A., cu sediul in municipiul Chisinau, bd. Stefan cel Mare si
Sfant 171/1, bl. 1, MD-2004, Cod fiscal 1002600010273, cod TVA 7800065 (denumit in continuare
,Organizator”).

Campania promotionald se desfasoard conform legislatiei Republicii Moldova si respecta conditiile prevdzute
de prezentul regulament (,,Regulament”).

Campania este valabild doar pe teritoriul Republicii Moldova, exclusiv in sucursalele B.C. EXIMBANK S.A. din
or. Chisindu, conform Anexei nr. 1.

Regulamentul si eventualele modificari vor fi disponibile in sucursalele B.C. EXIMBANK S.A. conform Anexei
nr.1 si pe site-ul oficial: www.eximbank.md.

2. CONDITIILE $I RESTRICTIILE DE PARTICIPARE

La Campanie pot participa persoanele fizice - cetdteni ai Republicii Moldova, cu varsta minima de 18 ani, care
deschid un Card Social in sucursalele B.C. EXIMBANK S.A. din municipiul Chisindu, in perioada campaniei si
primesc pensia sau alte prestatii sociale de la Casa Nationala de Asigurari Sociale (CNAS) pe acest card.

Prin participare si acceptarea premiului, participantii confirma ca au citit si acceptat conditiile prezentului
Regulament.

Nu pot participa la Campanie, angajatii Organizatorului, ai altor companii implicate in desfasurarea
Campaniei, si membrii familiilor acestora.

Participantii care nu indeplinesc aceste conditii vor fi exclusi din Campanie.

Fiecare participant poate participa o singurd datd la Campanie.

3. MECANISMUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

Participarea la Campanie se considera deschiderea unui card social in cadrul sucursalelor B.C. EXIMBANK S.A
din or. Chisindu, in perioada Campaniei promotionale.

Perioada desfasurdrii Campaniei promotionale este 1 noiembrie - 31 decembrie 2024 (inclusiv).

n perioada desfasurdrii Campaniei, primii 100 clienti vor beneficia de cate un premiu.

Premiu campaniei se considera un card de reducere la reteaua de magazine Nr.1 (in continuare Premiu).
Premiul, va fi oferit participantului la eliberarea cardului social, prin semanrea unui act de predare primire.
Organizatorul nu isi asumd responsabilitatea in cazul in care Participantul nu este satisfacut de premiu si nu
are dreptul de a-l schimba..

n cazul refuzului Participantului de a beneficia de premiu, acesta va pierde dreptul de atribuire a acestuia.
n cazul in care dup4 finalizarea Campaniei rdman premii neacordate, Organizatorul isi rezerva dreptul de a
nu le mai atribui.

La epuizarea stocului de premii, Organizatorul isi asuma obligatia de a informa Participantii despre epuizarea
acestuia pe pagina-web a Bancii: www.eximbank.md
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6. RASPUNDERE

Prin participarea la Campanie, toti Participantii sunt de acord si se obliga sa respecte si sa se conformeze
tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin prezentul Regulament, nerespectarea acestora
atragdnd excluderea participarii la/din Campanie..
Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru:

e imposibilitatea Participantilor de a intra in posesia premiilor din motive independente de

Organizator;

e cazurile In care Participantii nu respectd conditiile de validare detaliate in prezentul Regulament;
Organizatorul se face responsabil de premiu doar in momentul predarii lui catre Participant.
Organizatorul isi rezervé dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfisoard Campania. in cazul in
care se observa tentative de frauda sau inscrieri care contin informatii false si vadit eronate, acestea vor fi
anulate.
Organizatorul isi rezervd dreptul de a exclude definitiv orice participant in Campanie, care prin
comportamentul fraudulos sau contrar bunelor moravuri, afecteaza desfasurarea Campaniei.
n perioada desfasurdrii Campaniei, Organizatorul este in drept s& modifice si/sau completeze prevederile
prezentului Regulament, inclusiv sa suspende, inceteze sau prelungeasca durata Campaniei. Orice modificari
a prezentului Regulament vor fi efectuate in baza actelor aditionale, urmand sa intre in vigoare doar dupa
informarea publicului asupra modificarilor intervenite, cu cel putin 24 de ore inainte ca acestea sd devina
aplicabile.

7. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Prin participare la campania promotionala si acceptarea premiului prin semnarea actului de predare-primire,
participantii isi exprima consimtamantul pentru prelucrarea datelor personale de Banca si transmiterea
ulterioard, pentru prelucrare catre reteaua de magazine Nr.1 in scopul desfasurarii prezentei Campaniei.
Datele personale vor fi prelucrate in scopul desfaturarii prezentei Campanii, conform Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

8. TGl

Castigatorii pot depune contestatii in legaturd cu desfdsurarea Campaniei promotionale prin e-mail la adresa
marketing@eximbank.com sau la oficiul central al B.C. EXIMBANK S.A. adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel
Mare si Sfant, 171/1, in termen de maxim 10 (zece) zile lucrdtoare de la data semnarii actului de predare-
primire de atribuire a premiului. Dupa aceasta data, nici o contestatie nu va mai fi luatd in considerare de
catre Organizator. Contestatiile vor fi solutionate in termen de 15 zile de la data depunerii acestora si un
mesaj scris va fi comunicat Participantului la adresa de e-mail indicata sau la adresa postala a acestuia.

n cazul unor potentiale litigii ap&rute intre Organizator si participantii la Campania promotionals, acestea
vor fi solutionate pe cale amiabild. Daca nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate
in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente din Republica Moldova.
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4.

9. CLAUZA ANTI-CORUPTIE

Prin notiunea de ,act de coruptie” se inteleg toate sau oricare din actiunile sau inactiunile de coruptie
sanctionabile  in conformitate cu legislatia  Tn  vigoare, comise de participanti.

Actul de coruptie consta in:

- folosirea, solicitarea, primirea sau acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau pentru o alta persoana,
a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit;

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit
subiectilor actelor de coruptie;

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegald a unor asemenea foloase sau avantaje necuvenite
functionarilor publici, persoanelor cu functii de demnitate publicad, persoanelor care gestioneaza o
organizatie comerciald, obsteasca sau o altd organizatie nestatald si altor persoane prevazute de
legislatie.

Oricare dintre aceste actiuni in cazul in care sunt intreprinse in favoarea sau defavoarea Organizatorului.

Participantii prezinta si garanteaza Organizatorului pe perioada desfasurarii campaniei indiferent de motiv

ca:

- sunt familiarizati cu legislatia in vigoare aplicabila actelor de coruptie, inclusiv orice modificari aduse
acesteia;

- ei sifsau oricare din persoanele aflate sub controlul sdu (inclusiv angajati, subcontractanti si/sau
subordonati) nu au comis si nici nu vor comite acte de coruptie in mod direct sau indirect;

- activeaza in cadrul legal, tine evidenta activitatii sale, inclusiv evidenta financiara, intr-o forma adecvata

pentru o} afacere de dimensiunea sa Si a resurselor sale.

n cazul solicitérii/pretinderii de citre angajatii Bancii a unor sume de bani sau alte beneficii, Participantii se
angajeaza sa informeze Banca despre acest fapt, prin intermediul paginii web http://www.eximbank.md,

|/1

compartimentul “Denunta o frauda”.
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Anexa nr. 1 la Regulamentul Campaniei promotionale
“CARD SOCIAL CU BENEFICII UNICE!”

Lista sucursalelor B.C. EXIMBANK S.A. in cadrul carora se organizeazd Campania (lista poate fi modificata in functie

de lucrdrile de reconstructie sau deschidere a noilor sucursale pe parcursul Campaniei).

Nr. Sucursald Adresa
1 or. Chisinau, bd. Decebal, 64/2
3 or. Chisindu, bd. Moscova 2
6 or. Chisindu, str. Kogdlniceanu 76
7 or. Chisinau, bd. Dacia 27
8 or. Chisinau, str. Pantelimon Halippa, nr.6
9 or. Chisindu, bd. Grigore Vieru 16
11 or. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 64
13 or. Chisinau, bd. Mircea cel Batran 11
19 or. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant 6
20 or. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 171/1
22 or. Chisindu, str. Alba lulia, nr. 168
23 or. Chisinau, str. Socoleni 1




Anexa nr. 2 la Regulamentul Campaniei promotionale
“CARD SOCIAL CU BENEFICII UNICEY”

n conformitate cu prevederile cap. 6, pct. 5. din Regulamentului Campaniei Promotionale ,CARD SOCIAL CU BENEFICII
UNICE”, perioada de desfdsurare a campaniei se prelungeste cu 2 luni, avand in vedere succesul inregistrat, rezultatele
pozitive si dorinta de a extinde si oferi catre un public mai larg de clienti, oportunitatea de a beneficia de avantajele

acesteia.

Perioada prelungitd a campaniei: 01.11.2024 -28.02.2025.
(Perioada initiald a campaniei a fost 01.11.2024 - 31.12.2024)

Toate celelalte prevederi ale regulamentului raman nemodificate si vor fi aplicabile pe toatd durata campaniei
prelungite.
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