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REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOȚIONALE  
„Plătește smart. Câștigă tech.” 

Perioada campaniei: 1 iunie – 31 august 2025 

 

1. CONDIȚII GENERALE 

 1.1. Organizatorul Campaniei este B.C. “EXIMBANK” S.A., cu sediul în municipiul Chișinău, bd. 
Ștefan cel Mare și Sfânt 171/1, bl. 1, MD-2004, Cod fiscal 1002600010273, cod TVA 7800065 
(denumit în continuare „Organizator” sau “Bancă”). 

1.2. Prezentul regulament stabilește cadrul normativ și operațional pentru desfăşurarea 
Campaniei Promoţionale cu genericul “Plăteşte smart. Câştigă tech” (în continuare 
“Campanie”) în scopul stimulării utilizării cardurilor de plată emise sub egida “Visa” şi înrolate 
în portofelele digitale Google Pay, Apple Pay și Garmin Pay, în vederea creșterii volumului și 
frecvenței tranzacțiilor efectuate prin aceste metode de plată, promovând și consolidând 
siguranța plăților, promovarea digitalizării plăților, îmbunătăţirea experienţei de plată, 
precum şi oferirea beneficiilor suplimentare deținătorilor de carduri “Visa”. 

1.3. Campania se desfășoară şi este reglementată conform legislației Republicii Moldova, în 
cadrul tuturor sucursalelor Băncii, aşa cum este stabilit în prezentul Regulament al 
Campaniei (în continuare „Regulament”). 

1.4. Campania este valabilă şi se desfăşoară pe teritoriul Republicii Moldova, destinată exclusiv 
pentru clienţii activi ai Băncii (conform condiţiilor din cap. 2 al prezentului Regulament), 
deținători ai cardurilor “Visa”, emise de B.C. “EXIMBANK” S.A. 

1.5. Regulamentul și eventualele modificări ale acestuia vor fi disponibile în sucursalele Băncii, 
precum şi pe site-ul oficial: www.eximbank.md. 

2. CONDIȚIILE ȘI RESTRICȚIILE DE PARTICIPARE  

2.1. Pot participa la Campanie persoanele fizice, clienţi activi ai Băncii (în continuare “Clienţi”, 
care dețin un card Visa emis de B.C. “EXIMBANK” S.A (în continuare “Card Visa”). înrolat în 
unul din portofele digitale Apple Pay, Google Pay, Garmin Pay. 

2.2. Participarea la prezenta Campanie este implicită pentru Clienţi. Astfel, orice tranzacție, 
indiferent de sumă și comerciante efectuată cu Cardul Visa prin intermediul portofelelor 
digitale Apple Pay, Google Pay sau Garmin Pay în perioada 01 iunie – 31 august 2025 este 
considerată implicită şi eligibilă pentru participare la Campanie. Tranzacțiile anulate, 
returnate sau nefinalizate nu sunt considerate valide. 

2.3. Nu pot participa la prezenta Campanie, angajații Organizatorului, ai companiilor 
partenere, implicate în desfășurarea Campaniei, precum și rudele de gr. I ai familiilor 
acestora. 
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2.4. Fiecare participant poate fi desemnat câștigător al Campaniei, de mai multe, ori pe 
parcursul Campaniei, însă nu poate câștiga mai mult de un singur premiu la aceeași 
extragere și nu mai mult de 3 premii în total, pe durata întregii Campanii. 

2.5. Ori impunere fiscală, inclusiv impozite, taxe, etc., vor fi efectuate în conformitate cu 
legislaţia fiscală aplicabilă, în vigoare.  

3. DURATA DESFĂŞURĂRII ŞI MECANISMUL CAMPANIEI PROMOȚIONALE  

3.1. Campania se desfășoară în perioada 01 iunie – 31 august 2025. 

3.2. Fiecare tranzacție, indiferent de sumă, efectuată cu un Card Visa, prin intermediul 
portofelelor digitale Apple Pay, Google Pay sau Garmin Pay este considerată eligibilă și este 
înregistrată implicit, pentru tragerea la sorți lunar. 

3.3. Premiile lunare acordate prin tragere la sorți sunt: 

● 2 × căști wireless Samsung Buds;  
● 2 × ceasuri Garmin;  
● 2 × boxe JBL  

Totalul premiilor oferite pe durata campaniei constituie 18. În fiecare lună vor fi oferite câte 6 
premii conform subpunctului 3.3. 

3.4. Calendarul extragerilor:  

● Tranzacțiile din luna iunie → extragere pe 3 iulie 2025, ora 12:00; 
● Tranzacțiile din luna iulie → extragere pe 6 august 2025, ora 12:00;  
● Tranzacțiile din luna august → extragere pe 4 septembrie 2025, ora 12:00. 

3.5. Extragerea câștigătorilor se va realiza de către Organizator, prin intermediul platformei 
web random.org.  

3.6. Clienţii câștigători vor fi contactați telefonic sau prin e-mail, în termen de maximum 3 zile 
lucrătoare de la data extragerii. Se vor efectua până la 3 apeluri telefonice în fiecare dintre 
cele 3 zile, cu distanta 1h între fiecare apel. Dacă participantul nu răspunde sau nu poate fi 
contactat, acesta va pierde dreptul de a revendica premiul.  

3.7. Câștigătorii trebuie să confirme acceptarea premiului și să aleagă sucursala Băncii de 
unde vor ridica premiul. 

3.8. Premiile vor fi distribuite către sucursalele Băncii indicate de câștigători și vor fi acordate 
în termen de cel mult 10 zile lucrătoare din data confirmării de către câştigător a revendicării 
premiului. 

3.9. La ridicarea premiului, câștigătorii trebuie să prezinte un act de identitate (buletin de 
identitate, carte de identitate, etc.) și să semneze un act de predare-primire. 



 

Confidential 

4. DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE PARTICIPANȚILOR  

4.1. Participanții pot beneficia de premiu doar dacă îndeplinesc toate condițiile prevăzute de 
prezentul Regulament. 

4.2. Participanții care refuză premiul sau nu răspund în termenul prevăzut în pct. 3.6 din 
prezentul Regulament, sunt decăzuţi din dreptul de revendicare a premiului. 

4.3. Organizatorul își rezervă dreptul de a verifica eligibilitatea participanților și de a anula 
participarea celor care nu respectă condiţiile prezentului Regulament. 

4.4. Câştigătorii desemnaţi nu vor suporta niciun cost, taxă sau comision pentru revendicarea 
premiului, decât cele prevăzute de legislaţia aplicabilă în vigoare. 

5. EXCLUDEREA PARTICIPANȚILOR 

 5.1. Organizatorul are dreptul de a exclude orice participant care: 

● Încalcă termenii și condițiile acestui Regulament;  
● Aduce prejudicii imaginii Campaniei sau Organizatorului; 
● Furnizează informații false sau înșelătoare; 
● intervin alte elemente de fapt şi/sau de drept care oferă dreptul Organizatorului la 

decăderea din revedendicarea premiilor. 
 

6. RĂSPUNDERE  

6.1. Organizatorul nu își asumă răspunderea pentru incapacitatea câștigătorului de a intra în 
posesia premiului. 

6.2. Organizatorul nu este responsabil pentru nevalidarea câștigătorilor din cauza datelor de 
contact incorecte sau incomplete. 

7. MODIFICAREA REGULAMENTULUI 

7.1. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica prezentul Regulament, de a suspenda sau 
înceta Campania, cu notificarea prealabilă a publicului, într-un termen de 10 zile lucrătoare 
preventiv. 

7.2. Toate modificările vor fi comunicate pe site-ul oficial www.eximbank.md și în sucursalele 
EXIMBANK și vor intra în vigoare de la data publicării. 

8. PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL  

8.1. Prin participarea la Campanie, participanții își exprimă consimțământul pentru 
prelucrarea datelor personale de către Organizator în scopul organizării, desfășurării și 
validării Campaniei. 
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8.2. Prelucrarea se va face în conformitate cu legislaţia aplicabilă în vigoare, cu incidenţă 
asupra prelucrării datelor cu caracter personal. Datele nu vor fi utilizate în alte scopuri (ex: 
marketing) fără consimțământul expres și separat al participantului. Participanții își pot 
retrage consimțământul în orice moment. 

9. LITIGII  

9.1. Orice neînțelegere apărută între Organizator și participanți va fi soluționată pe cale 
amiabilă. 

10. DISPOZIȚII FINALE  

10.1. Participarea la Campanie implică acceptarea expresă a tuturor prevederilor prezentului 
Regulament. 

10.2. În cazul aspectelor neprevăzute de prezentul Regulament, se vor aplica prevederile 
legislației în vigoare. 

 

 


